YHTEISLUOMISEN TASKUOPAS




YHTEISLUOMISESSA
TUTKIJAT JA YRITYKSET OVAT

TASAVERTAISIA KUMPPANEITA.

1. MITA YHTEIS-
LUOMINEN ON?

Yhteiskunnan ongelmiin tarvitaan tieteeseen pohjau-
tuvia kaytannon ratkaisuja. Usein tutkijoiden ja yritys-
ten oma osaaminen ja voimavarat eivat yksinaan riita
niiden kehittamiseksi ja toteuttamiseksi. Ratkaisuja
kannattaa etsia yhteisluomisen eli tutkijoiden ja
yritysten valisen tasavertaisen yhteistyon keinoin.

Yritykset kaipaavat tuoreinta tutki-
mustietoa alansa ilmioista ja trendeis-
t4. Niilld on paine uudistua ja halu ke-
hittad yhteiskunnan tarpeisiin sopivia
tuotteita ja palveluja. Tutkijat puoles-
taan haluavat vaikuttaa tyonsa kautta
maailmaan ja saada uusia nikokulmia
tutkimusaiheisiinsa.

Yhteisluomisessa tutkijat ja yritys-
ten edustajat luovat yhteisen kasityksen
ongelmista ja niiden ratkaisumahdol-
lisuuksista niin, ettd yhteistyo hyodyt-
tda molempia osapuolia. On tarkeis,
ettd he ovat hankkeessa tasavertai-
sia kumppaneita, jotta ratkaisut ovat
varmasti sovellettavia, hyviksyttavia
ja kaytannollisid. Ndin hanke tuottaa
myo0s tutkimuksellisesti mielenkiin-
toisia tuloksia.

Yhteisluomisesta (co-creation) kay-
tetdan myos késitetta yhteiskehittdmi-

nen (co-production). Tadssa taskuop-
paassa tarkastellaan tutkijoiden ja
yritysten vélista yhteisluomista. Oppe-
ja voidaan kuitenkin soveltaa muiden-
kin yhteiskunnan toimijoiden viliseen
yhteistyohon. Yhteisluomisen kaytéan-
non menetelmistd keskitymme eten-
kin dialogiin.

YHTEISLUOMINEN ON UUSI
TAPA TEHDA TUTKIMUSTA
JAKEHITYSTYOTA

Yritysten ja tiedemaailman vilinen yh-
teisty0 hakee jatkuvasti uusia muoto-
ja. Yhteisluominen on yksi niisti. Siina
tieto ja ndkokulmat liikkuvat yrityksilta
tutkijoille ja painvastoin.

Aina yhteisluominen ei ole paras
vaihtoehto. Yhteisty6 voi olla myos esi-



YHTEISKEHITTAMISEN TASKUOPAS
YRITYKSILLE JA TUTKIJOILLE

merkiksi tilaustutkimusta, konsultoin-
tia, aineistojen tarjoamista, laitteistojen
jatilojen vuokraamista tai tieteen kau-
pallistamista. Niitd kuvaa usein tiedon
tai teknologian yksisuuntainen siirty-
minen.

YHTEISLUOMINEN PERUSTUU
NAKOKULMIIN, VUORO-
PUHELUUN JA OPPIMISEEN

Yhteisluomisen rikkaus piilee nikokul-
mien monipuolisuudessa. Kyseessid on
oppimisprosessi, jossa tuotetaan uu-
sia oivalluksia tormayttdmalla erilaista
osaamista. Toisiaan tdydentavia nako-
kulmia ja tietoa tarvitaan, jotta ongel-
masta ja ratkaisusta saavutetaan harkit-
tu yhteisymmarrys ja ratkaisu otetaan
kayttoon.

Yhteisluomiseen kannattaa kuiten-
kin ldhted realistisin odotuksin. Yh-
teisen tutkimusintressin 16ytdminen
vaatii vaivannakod. Hankkeen toteut-
taminenkin voi vieda tavallista enem-
man aikaa, kun osallistujien maara ja
ndkemysten kirjo ovat tavallista suu-
remmat.

YHTEISLUOMISEN
ESIMERKKEJA
ERI TIETEENALOILTA

TEOLOGISEN TIEDEKUNNAN COPASSION-
HANKKEESSA Helsingin yliopistossa
tutkitaan myotdtunnon vaikutuksia tyo-
yhteisoihin ja kehitetddn keinoja lisati
myo6tatuntoa tydelaméssa. Hanke on
tehnyt yrityksissd myotatuntointerven-
tioita. Yritykset ovat osallistuneet myos
ohjausryhmatyoskentelyyn ja toimineet
asiantuntijakumppaneina. Yksi yhteis-
luomisen lopputuote on Mydtdtunnon
mullistava voima -kirja, jonka tutkijat ja
yritysten edustajat kirjoittivat yhdessa.

HELSINGIN YLIOPISTON ALGOMEG- JA
LEVARBIO-HANKKEISSA tutkittiin elin-
tarviketeollisuuden sivuvirtavesien
puhdistamista ravinteita hyodyntavan
levabiomassan avulla seké tuotetun bio-
massan kayttod ravintolisien, kalarehun
ja muiden arvotuotteiden raaka-ainee-
na. Mukana oli laajasti yrityksid. Ne
tarjosivat hankkeelle sivuvirtoja seka
asiantuntemustaan esimerkiksi tuot-
teistamisessa.

HELSINGIN YLIOPISTON VILJATEKNOLO-
GIAN TUTKIMUSRYHMA kehitti yhteis-
tyossd Vaasan Oy:n (nykyisin osa
Lantmannen Unibakea ja Lantman-
nen-konsernia) kanssa kolesterolia alen-
tavan Kaurasydan-leivan. Yritys vastasi
leivan tuotekehitystyosta. Tutkijat tar-
josivat asiantuntijandkemysta seki me-
netelmén leivan terveysvaikutteisuuden
arvioimiseen.

Yhteisluomisen tyopajat ovat Winland-hankkeen ytimessa.

WINLAND-HANKE KEHITTAA YHTEISLUOMALLA
PAREMPAA ENERGIATURVALLISUUTTA

From Failand to Winland -hanke ke-
hittdd ratkaisuja Suomen energia-,
ruoka- ja vesiturvallisuuteen. Hel-
singin yliopiston tohtorikoulutettava
Sakari Hoysniemi tutkii hankkeessa
energiaturvallisuuden poliittista ulot-
tuvuutta. Ytimessa ovat olleet yhteis-
luomisen tyOpajat.

“TyOpajoissa on ollut energia-alan
isoimpia yrityksia, kuten Fingrid ja
Helen, joilla on kansallisella tasolla
merkittéva vaikutus energiaturvallisuu-
teen. Olemme rakentaneet yhteisluo-
malla kisitysta siitd, miten yhteistyolla
voidaan varautua energia-alan trendei-
hin ja uhkiin”, Hoysniemi kertoo.

Hoysniemen mukaan yhteisluomi-
nen on etenkin tutkimuksen alussa
tehokas yhteistyon muoto. Sen avulla

laajoja trendeji voidaan hahmottaa jo
muutamassa tunnissa.

“Ison kuvan hahmottamisen jilkeen
pureudutaan tarkempiin kysymyksiin
esimerkiksi kartoittamalla sidosryh-
mat toimijakenttdanalyysin avulla. To-
teutimme hankkeessamme myds ener-
giajarjestelméan sietokykya testaavia
mallinnuksia yhdessa yhteistyokump-
panien kanssa ja haastattelimme ener-
gia-alan asiantuntijoita.”

Hoysniemi kannustaa yrityksii ja
tutkijoita vuorovaikutukseen.

”Yhteisluomalla voi parantaa ky-
kyédan katsoa tulevaisuuteen ja ym-
martdd, mitka asiat alan kehitykseen
vaikuttavat.”

Winland-hanketta rahoittaa
Strategisen tutkimuksen neuvosto.
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2. MITAHYOTYA
YHTEISLUOMISESTA ON?

Yhteisluomisesta hyotyvat seka tutkijat ja yritykset
etta yhteiskunta. Hyodyt syntyvat kuitenkin vasta,
kun osallistujat ymmartavat toistensa maailmoja

ja lahtokohtia.

Tutkijalle yhteisluominen on tapa saada
tutkittu tieto kdyttoon ja olla mukana,
kun sen pohjalta kehitetdan kdytannon
ratkaisuja ja tuotteita. My0s yrityksien
tarjoamat verkostot, aineistot ja kiytan-
t6ja tai asiakaspintaa koskeva tieto sekd
yhteisluomisessa syntyvat tutkimus-
ideat ovat tutkijalle hyodyksi.
Yrityksille hy6dyt perustuvat tie-
teelliseen asiantuntemukseen. Yhteis-
kehitetyt ratkaisut pohjautuvat viimei-
simpédan tutkimustietoon, joten riski
tehdi harkitsemattomia paatoksia vi-
henee. Jos mukana on useita yrityksii,
ne toimivat heijastuspintoina toisilleen.
Tama hyoty toki edellyttia, etteivit yri-
tykset ole kilpailijoita keskenédén.

YHTEISLUOMISESSA
MAAILMAT KOHTAAVAT

Yritysten tieto perustuu usein kokemuk-
seen, kun tutkija taas kdyttaa vertaisar-
vioitua tietoa ja seuraa tieteen eettisii
periaatteita. Tutkijan identiteettiin kuu-
luu ajatusten altistaminen avoimelle kri-
tiikille, minka yritysmaailman edusta-
jat saattavat tulkita ndkemysten alas
ampumiseksi.

My0s yritys- ja tutkimusmaailman
aikataulut ovat erilaiset. Yritykset toi-
mivat kiihkedrytmisessa ymparistos-
sd, jossa on toimittava nopeasti. Tutki-
jat tarkastelevat ilmioita usein pitkalla
aikavaililla. Yhteistyon kannalta on tér-
kedd, ettd molemmat osapuolet ym-
martavit kulttuuriensa erilaisuuden ja
pyrkivit rakentavaan ilmapiiriin.
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TUTKIJAN HYODYT
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YRITYKSEN HYODYT

Vuorovaikutustaitojen ja oman
tutkimuksen soveltamis- ja
selittamiskyvyn kehittyminen.

Vuorovaikutustaitojen kehittyminen
ja tieteen toimintatapojen
ymmartaminen.

Yritysten kdytossa olevat
teknologiat ja muut resurssit.
Uudet aineistot ja tutkimusideat.

Ymmarrettava tieteellinen tulkinta
ongelman taustasta ja aineistoista.
Yliopiston tutkimusresurssien ja
~tilojen kaytto.

Valmis yritysverkosto uusia
hankkeita rakennettaessa ja
rahoitusta haettaessa.

Verkostoituminen ja synergia
ei-kilpailevien yritysten kanssa.

Tutkijakontaktit ja poikkitieteellinen
ymmarrys. Uramahdollisuudet
yrityskontaktien myota.

Kontaktit tiedemaailmaan
ja mahdollisuus pitkdaikaiseen
yhteistyohon.

Tutkimustiedon arvostuksen
lisdantyminen yrityksissa.

Lisdantynyt kyky ja avoimempi mieli {
tutkimustiedon hyodyntamiseen.

Mahdollisuus vaikuttaa kdytdannon
ongelmiin tutkimuksen kautta.

Uusia ideoita tuotteiden ja
palveluiden kehittdmiseen.

Tuore ndkdkulma omaan tutkimuk-
seen ja kdaytannon tieto aihealueelta.

¥ BT

Uusien nakékulmien omaksuminen
oman toiminnan kehittamisessa ja
arvioinnissa.
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RELEVANSSI
SIDOSRYHMIEN OSALLISTAMINEN

3. MITEN
YHTEISLUQDAAN
KAYTANNOSSA?

TUTKIMUKSEN MAARITTELY
KYSYMYKSET, MENETELMAT JA LAAJUUS

TUTKIMUKSEN VIITEKEHYS
AIHEEN KARTOITUS

YHTEISLUOMISEN PROSESSI

Kuva on muokattu lahteesta Mauser, W, Klepper, G, Rice, M, Schmalzbauer, BS ym.
Transdisciplinary global change research: the co-creation of knowledge for sustainability.
Current Opinion on Environmental Sustainability, 5, 420-431(2013).

Laajimmillaan yhteisluominen tarkoittaa monivai-
heista, koko hankkeen elinkaaren pituista prosessia.
Tutkijat ja yritykset maarittelevat yhdessa ongelman ja
tutkimuskysymykset, etsivat ratkaisut, analysoivat ni-
iden vaikutuksia, toteuttavat lopputuotteet ja viestivat
niista. Yhteisluomista voidaan kuitenkin hyodyntaa
myos pienemmissa projektin osissa.

Yhteisluominen alkaa aina sidosryh- YHTEISLUOMISESSA VASTUU
mien kartoittamisella ja niiden tieto- ~JAKAUTUU TASAPUOLISESTI

tarpeiden selvittamiselld. Tyoskentely

AVAIMET TOIMIVAAN DIALOGIIN

Kunnioita keskustelun tasa-arvoa. Kayta ymmarrettdvaa kielta.

sidosryhmien kanssa tapahtuu yleen-  Yhteisluomisessa kaikilla osapuolilla on
s tyOpajoissa ja digitaalisilla alustoilla.  roolinsa. Tutkijoiden tehtavina on huo-
Tiassd taskuoppaassa annamme vink-  lehtia tutkimuskysymysten tieteellisesti
kejd erityisesti dialogista, joka on usein  laadusta. He tarjoavat tietoa aiemmas-
hyva yhteisluomisen menetelmi. Sen  ta tutkimuksesta ja ilmion kytkoksista.
avulla voidaan valaista ilmion eri puolia Yritykset puolestaan tuovat esiin
jaluoda yhteinen ymmarrys tavoitteista ~ ymmarrystd toimialan kdytinnoista,
ja ratkaisuista. Muita yhteisluomisessa  rajoitteista, arvoista ja normeista. Ne
kaytettdvid menetelmid ovat esimerkik-  my0s usein tuottavat tutkittavaa ai-
si seminaarit, kyselyt, haastattelut, kah-  neistoa.

denkeskiset tapaamiset ja ohjausryhma-

tyoskentely.

Al3 eparoi ilmaista mielipidettasi,
mutta ala oleta, ettd vain oma

ndkemyksesi on sanomisen arvoinen.

Kuuntele ja liity keskusteluun.
Keskity toisten nakokulmien
ymmadrtdmiseen ja liity keskusteluun
kuuntelun kautta. Kun puhut, kerro
henkilékohtaisia nakemyksiasi
yleisten vditteiden sijaan.

Ota jokainen nakékulma vakavasti
ja kehittele sitd eteenpain.

Esitd tarkentavat kysymykset ja
mahdollinen kritiikki rakentavasti:
“Voisiko ajatella nainkin...?”

Alasi erikoissanasto yhdistaa sinut
omaan ammattiryvhmadasi mutta
tyontda toisia loitommalle.

Anna keskustelun edeta vapaasti.
Keskity kuunteluun, dla seuraavan
puheenvuorosi valmisteluun.

Muista, etta dialogi on keskindinen
oppimisprosessi. Kerro, mita ajatuk-
sia tieto sinussa herattaa. Kannusta
muita samaan.
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JOTTA YHTEISLUOMINEN SUJUU,

KANNATTAA MUISTAA MUUTAMIA HYVIA KAYTANTOJA:

Yhteisluominen alkaa ongelman

hahmottamisesta. Osallistujat tar-
vitsevat hahmotelman ongelmasta, jota
aletaan yhdessa rajata. Hahmotelma voi
tulla yritykselta tai muilta osallistujilta.
Ongelmasta pyritadan luomaan yhteinen
ymmarrys, joka johtaa kaikille tarkedan
tutkimuskysymykseen.

Osallistujien kokonaisuuden tulee

palvella tavoitetta. Yhteisluomiseen
kutsutaan mukaan ihmisia, joilla on sopi-
vaa asiantuntemusta. Aiheesta riippuen
yritysten edustajien ja tutkijoiden lisaksi
mukaan voi kutsua paatoksentekijoita tai
jarjestojen ja kansalaisten edustajia.

Sopimus aineettomista oikeuksista

turvaa luottamuksen. Osallistujien
pitaa tietad, miten yhdessa synnytettya
tietopadomaa saa kayttaa. Yhteisluomi-
sessa oikeudet keksintoihin eivat aina ole
selvia. Korkeakoulujen keksintdlain sovel-
taminen niihin vaatii usein oman selvityk-
sensd. Sen ja salassapitosopimuksen laa-
dinnassa auttaa yliopiston juristi.

Yrityksen tulee tietdd, mista se

maksaa. Yritysyhteistyd on yleensa
yrityksille maksullista. Siksi yrityksen on
tarkeaa tietad, millaista vastinetta se saa
rahoilleen: mita annettavaa tutkijoilla on
ongelman ratkaisussa.

Luovallakin prosessilla tulee olla

raamit. Yhteisluomisessa tarvitaan
sopimus yhteistydhankkeen rakenteesta
ja aikataulusta. Niista on hyva sopia heti
alussa ja palata niihin pitkin matkaa.

Mukava ty6paja innostaa keskus-

teluun. Yhteisluominen on vaativaa
ajattelutyo6td, joten tydpajat kannattaa
ajoittaa aamupaivalle ja pitda enintdan
2-3 tunnin mittaisina. Viihtyisa tila auttaa
jaksamaan. Myds syomiselle ja juttelulle
kannattaa varata aikaa.

Keskustelua pitaa fasilitoida. Tyo-

pajoissa kaytava vuoropuhelu tar-
vitsee fasilitaattorin, joka tuntee aiheen.
Fasilitaattori ei tuo omia nakemyksiaan
esiin. Hanella kannattaa olla myds apulai-
nen, joka tekee muistiinpanot.

Vuorovaikutus ja ryhmahenki kas-

vavat lasndolosta. Fasilitaattori huo-
lehtii vuorovaikutuksen syntymisesta.
Han voi esimerkiksi asettaa tuolit rinkiin
ja pyytaa osallistujia valttamaan mobiili-
laitteiden kayttoa tydpajan aikana. Nain
ihmiset ovat lasna ja keskittyvat toisiinsa.

Hankkeen ja tyopajojen tuloksista
kannattaa viestia. Ellei tuloksia maa-
ritella salaisiksi, niista voidaan viestia yh-
dessa. Eri osallistujatahojen viestintaka-
navia ja -osaamista kannattaa hyddyntaa.




KADESSASI ON YHTEISLUOMISEN TASKUOPAS
YHTEISESTA ONGELMANRATKAISUSTA
KIINNOSTUNEILLE TUTKIJOILLE JA YRITYKSILLE.
TASKUOPAS SISALTAA TIETOA YHTEISLUOMISESTA
MENETELMANA SEKA KAYTANNON OHJEITA
YHTEISLUOMISEN TOTEUTUKSEEN.

OTAYHTEYTTA!
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