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Maahanmuuttajat hoitajina: ihannetydntekijoita mutta
epailyttavia

Maahanmuuttajataustaiset hoivatyontekijat sijoittuvat Suomessa hoitoalan ammattien alemmille
tasoille ja erityisesti vanhustenhoitoalalle. Tyévoimapoliittiset kdytannot ohjaavat
maahanmuuttajia vanhustenhoidon tyohon. Tdma suuntaus nakyy erityisesti Helsingissa, missa
vanhustenhoidossa tydskentelevien ulkomaan kansalaisten maara on yli kolminkertaistunut
vuosien 2001 ja 2009 valisena aikana.

Maahanmuuttajataustaiset tyontekijat ovat yliedustettuina avustavissa hoitotehtavissa.
Tyonjohtotehtavissa heita ei kaytannossa ole. Jos hoitaja on ulkomaalaissyntyinen, on
todennakaista, etta han tyoskentelee vanhustenhoidossa. Lisdksi on todennakoista, etta han ei
tyoskentele osastonhoitajana vaan lahihoitajana tai avustavissa hoitotehtavissa.

Tutkija Lena Nareen mukaan hoitoalan tyonjakoa osaltaan ohjaa tyonantajien keskuudessa
vallitseva kaksijakoinen nakemys maahanmuuttajista tyontekijoina: yhtaalta
maahanmuuttajataustaiset tyontekijat nahdaan joustavina ja vanhuksia kunnioittavina
ihannetyontekijoind, mutta toisaalta heidan osaamistaan ja ammatillista patevyyttaan epaillaan.

Nare on tutkinut suomalaisten hoitoalan tyénantajien tapoja suhtautua maahanmuuttajiin
hoitoalan tydvoimana. Nare on soveltanut tahan Nancy Fraserin

teoriaa “tunnistamisen/tunnustamisen politiikasta” (politics of recognition).
Tunnistaminen/tunnustaminen tarkoittaa, ettd henkil6lle myonnetaan ryhman jasenen status
tasavertaisena sosiaalisen vuorovaikutuksen osapuolena. Vaara tai puuttuva
tunnistaminen/tunnustaminen estaa henkil6a osallistumasta sosiaaliseen eldmaan tasavertaisesti.

Lena Nareen tutkimusaineistona ovat padkaupunkiseudulla tehdyt neljantoista kunnallisen ja
yksityisen hoitoalan tydnantajan haastattelut. Haastateltavista puolet oli yksityisten ja kunnallisten
hoivapalvelujen tarjoajien henkil6stopaallikoita ja rekrytoijia, ja puolet suuren kunnallisen
vanhainkodin osastonhoitajia ja esimiehia.

"lhannetyontekijoita tydnantajan kannalta”

TyOnantajien haastatteluissa kasiteltiin maahanmuuttajataustaisten tyontekijéiden rekrytointia ja
tyohonottoa. Monet haastatelluista yhtaalta torjuivat nakemyksen, ettd ulkomaalaissyntyisten ja
suomalaissyntyisten tyontekijoiden valilla olisi yksinkertaisia, perustavanlaatuisia eroja. Toisaalta
kaikki haastateltavat katsoivat tyontekijoiden valilla olevan kansallisuuteen, kulttuuriin,
etnisyyteen, sukupuoleen ja/tai maahanmuuttajuuteen perustuvia moninaisia eroja.
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Tyonantajien haastatteluissa nostettiin esiin ndakemyksia, ettd maahanmuuttajataustaiset
tyontekijat ovat kunnioittavampia vanhoja ihmisia kohtaan. Tama esitettiin usein piirteena, joka
tuo "rikkautta" tyopaikalle ja josta suomalaiset voisivat oppia.

Haastatteluista ilmeni myos, ettd maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita pidetdan tyolleen
omistautuneempina, joustavampina ja paremman tyOetiikan omaavina tyontekijoina.
Haastatteluissa esitetyista lausunnoista kdy selvasti ilmi se, miten maahanmuuttajataustaisten
tyontekijoiden heikompi asema ja heidan tyomarkkinoilla kohtaamansa syrjinta johtavat
ominaisuuksiin, jotka ovat tyénantajan nakdkulmasta hyvin houkuttelevia. Heikomman
tyomarkkina-aseman ja syrjintdkokemusten vuoksi maahanmuuttajat ovat joustavia tyontekijoita.

Nama maahanmuuttajataustaisiin tyontekijoihin kohdistuvat odotukset ovat ongelmallisia
sosiaalisen oikeudenmukaisuuden kannalta. Kuinka hyvin maahanmuuttajat voivat puolustaa
oikeuksiaan, jos heidan oletetaan olevan alistuvia ja joustavia?

Ty6nantajien epdilykset ja asiakkaiden ennakkoluulot

Haastatteluissa ilmeni my0s, ettd maahanmuuttajuuteen liitetaan epailyttavia piirteita.
TyOnantajat epailevat maahanmuuttajia siitd, etta heilla ei ole osaamista ja patevyytta. Epailykset
koskevat ennen kaikkea kielitaitoa. Kaikki haastateltavat pitivat puutteellista kielitaitoa
tarkeimpana erona, joka luonnehtii maahanmuuttajataustaisia tyontekijoita. Kielitaidon puute on
kdaytannossa tehokas keino oikeuttaa syrjinta tydhonotossa.

Haastatteluissa esitettiin, etta tietyt tyotehtavat vaativat “kunnollista” suomen kielen

taitoa. "Kunnollisen” suomen kielen vaatimus muuntuu helposti vaatimukseksi tietysta
etnisyydestad, jolla ei ole mitdan tekemista kielitaidon kanssa. Vaatimalla, ettei
maahanmuuttajataustaisella tyontekijalla ole suomea puhuessaan “ulkomaalaista” aksenttia,
tyontekijoiden kaytanndssa vaaditaan olevan etnisid suomalaisia.

Tydnantajien keskuudessa oletetaan helposti, ettd asiakkailla on rasistisia asenteita ja
ennakkoluuloja esimerkiksi venalaisia hoitajia tai afrikkalaissyntyisia mieshoitajia kohtaan.
Esimiehet saattavat ajatella, etteivat he voi tehda paljoa muuttaakseen vanhojen ihmisten
rasistisia asenteita. Ndin ollen tyontekijan taytyy yksin kantaa vastuu ja taakka siita, etta han on
erilainen.

Nare katsoo, ettd tama tyonantajien kaksijakoinen tunnistamisen/tunnustamisen politiikka — eli
maahanmuuttajien ndkeminen yhtaalta joustaviksi ihannetyontekijoiksi ja toisaalta kielitaitonsa ja
osaamisensa kannalta epailyttaviksi — tuottaa ja yllapitaa osaltaan maahanmuuttajien eriarvoista
asemaa. Se auttaa luomaan maahanmuuttajista joustavaa lisatydvoimaa, jota voidaan kayttaa kun
tarvitaan ja erottaa kun ei enaa tarvita.

Tyoelamassa tulisikin pyrkid purkamaan suomalaisuuden normi tai ainakin ymmarrettava
suomalaisuus laajemmin, johon myos eri aksentilla puhuvat mahtuisivat. Talla tavoin voitaisiin
tunnistaa ja tunnustaa maahanmuuttajataustaiset tyontekijat aidosti tasavertaisina sen sijaan etta
nahtaisiin maahanmuuttajat perustavalla tavalla vieraina ja toisina.
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