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Opinto-ohjaajat

Urapalvelut

Opintopsykologit

Esteettomyysyhdyshenkil6t

Kansainvalisen
koulutusyhteistydn palvelut
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Ohjaava opettaja (HOPS-
ohjaaja, opettajatuutori)

Kurssin vastuuopettaja

Opiskelija

Opiskelijaneuvonta

Kela

HYY

Kirjasto

Yliopistopapit

YTHS

IT-Helpdesk
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% TUNNISTETTUJA KEHITTAMISTARPEITA

Opiskelijalahtdisempi ohjauksen suunnittelu ja
viestinta

Tiiviimpaa yhteistyota opiskelijaa tukevien
toimijoiden valilla

Opettajalle selkea tyonkuva ja perehdytys
HOPS-ohjaukseen

Monipuolisemmat tukimuodot vastaamaan
opiskelijoiden erilaisiin tarpeisiin

Kuva: Opiskelijaviestinta

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI Ohjauksen ja opiskelijahyvinvoinnin kehittdmisprojekti 08/03/2023



ULOKSIA JA OPPEJA
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OHJAUKSEN SELKIYTTAMINEN
YLIOPISTOTASOLLA

Projektin alkana tavoitteena maaritella:

« Ohjaus- ja neuvontapalveluiden yhtenaiset kuvaukset,
esim. mihin opiskelijan tarpeisiin kukin palvelu vastaa

« TyOnjako ja yhteistyon tavat ulkoisten sidosryhmien kanssa mm. YTHS
* Yhteinen termist0 ja kaytannot opiskelijaviestintaan

- palveluista voidaan viestia opiskelijoille koordinoidusti ja yhtenaisesti
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OHJAUKSEN SELKIYTTAMINEN
KOULUTUSOHJELMA/TDK-TASOLLA

Projektin aikana tavoitteena maaritella:

« Opiskelijan "matka” ja sen varrella tarvittava ohjaus esimerkiksi koulutusohjelman
tutkintorakenteen kautta.

* (HOPS-)ohjauksen tavoitteet ja kaytannon toteutustavat

« Miten toteutetaan ohjaavan opettajan valinta, perehdytys ja varataan aikaa
ohjaukselle

 Paikallisten toimijoiden roolit: asiat joista kukin vastaa ensisijaisesti ja asiat, joissa
ohjausvastuu on tavalla tai toisella jaettu

« Milla tavalla eri toimijat tekevat yhteistyota ja ohjaavat toisilleen eteenpain

- opiskelija saa apua, vaikka lahestyisi ensin ”"vaaraa” tahoa
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OHJAAVAN OPETTAJAN TUKI

— 5 Haastavat ohjaustilanteet — kun huoli
heraa

Opettajan perehdytys opiskelijoiden
ohjaukseen -itseopiskelukurssi

https://moodle.helsinki.fi/course/view.php?id=51
708 (tai hakuun "perehdytys ohjaukseen”)

Suunnattu erityisesti ohjaaville opettajille
(HOPS-ohjaajat, opettajatuutorit, omaopettajat

ym.)
 Kurssin voi suorittaa haluamassaan tahdissa ja
jarjeStyksessa Opiskelijoiden ohjauksessa tulee joskus vdistimattd vastaan tilanteita,
T . . . joissa vuorovaikutus opiskelijan tai opiskelijaryhmdan kanssa ei jostain
* Kieliversiot tulossa ensi SyksykSI syysta toimi. Haastavat ohjaustilanteet voivat heréttaa huolta ja
turhautumista, joten on hyva pyséhtyd miettimaan, mista haasteellisuus
kumpuaa. Mité tilanteessa tapahtuu, ja miten siitd paastaan eteenpdin?
Tdamda moduuli tarjoaa sinulle tietoa ja tukea haastavien ohjaustilanteiden
kasittelyyn.
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https://moodle.helsinki.fi/course/view.php?id=51708

MONIPUOLISEMPIA TUKIMUOTOJA

* Opinto-ohjaajien uudet palvelut

« mm. yksil6ohjaus, drop-in, tyGpajat, tapahtumat

« Kohdennetun tuen tarjoamisen pilotti: tekstiviestilla tukea
opiskelijoille, joiden opinnot viivastyneet pandemia-
alkana

 Opinto- ja uraohjaajien seka opintopsykologien ryhmia
on lisatty (16 toteutusta lukuvuotena 22-23)

« Ohjauskulmassa tarjotaan matalan kynnyksen tukea ja
hyvinvointia vahvistavia tapahtumia, uusi tila myos
Viikissa

« Rahoituksella tuettu myos hyvinvointia tukevia kursseja:
Ryhmat kuntoon ja Kohti parempaa opiskelua

S,
.
i

Kuva: Opiskelijaviestinta
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https://studies.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/opiskelukykya-ja-urasuunnittelua-tukevat-ryhmat
https://studies.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/ohjauskulma
https://studies.helsinki.fi/opintotarjonta/cu/otm-433cdc81-50b9-415f-b662-82f575d30fd4

SYKSYLLA 2022

6 opinto-ohjaajaa (projektirahoituksella)

406 yksiloohjausta, joista:

77,6% kandivaiheen opiskelijoita

75% ensimmaisia ohjaustapaamisia

38 tapaamista ilman ajanvarausta (drop-in)
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OPINTO-OHJAAJIEN YKSILOOHJAUKSET

Opintoihin liittyvat valinnat
Aikaansaaminen Elamanhallinta
Yksilolliset jarjestelyt ja oppimisvaikeudet

= Opintoihin paluu Haastava elamantilanne

Opintojen suunnittelu
Motivaatio .. Keskittyminen

Alanvaihto

Terveydelliset syyt ja mielenterveyden haasteet

Tutkielman tekeminen

Opiskelun haasteet
ltsetuntemus

Ajanhallinta

Valmistuminen Tutkintorakenne, opintojaksot ja Sisu

Yleisimmaét teemat yksildohjauksissa syksylla 2022
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YHTEYDENOTTOPILOTTI KEVAT JA SYKSY
2022

- Tavoitteena tunnistaa mahdollisesti tuen tarpeessa olevia opiskelijoita opintojen
etenemistietojen perusteella ja tarjota kohdennetusti tukea

Pilotin aikana Viestiin vastasi
opinto-ohjaajat yhteensa 108
l&hettivat 511 opiskelijaa (21%),
viestia opiskelijoille joista 45 toivoi
paaasiassa soittoa
tekstiviestilla ja 63 tekstiviestia

Koulutusohjelma
maaritteli kriteerit
kontaktoinnille,
apuvdlineena
Oodikone

Osallistujina 12
koulutusohjelmaa
seitsemasta

Opinto-ohjaajan Neuvontaan
ohjauksessa ohjattuja

kayneita opiskelijoita

tiedekunnasta opiskelijoita 38 (syksylla) 17
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%\ YHTEYDENOTTOPILOTIN TULOKSET JA OPIT

* Opinto-ohjaajien keskusteluissa useampi opiskelija toi esiin, etta _ _
yliopiston yhteydenotto toimi alkusysayksena oman tilanteen edistamiselle

« Tavoitti opiskelijoita, jotka eivat valttaméattd muuten hakeutuisi tuen piiriin

- Tapaamisten teemat olivat muuten samankaltaisia kuin muissakin opinto-ohjaajien
ohjauksissa

 Oodikone kateva valine etenemistietojen tarkasteluun, mutta tuen tarvetta voi olla,
vaikka opinnot etenisivat kohtuullista tahtia - myo6s muita mittareita tarvitaan

» Ei-vastanneiden opiskelijoiden tilanteesta ei ole tietoa, jatkossa voisi pyytaa opiskelijaa
vastaamaan my0s, jos tuen tarvetta ei ole

« Tarkempi raportti julkaistaan maaliskuussa Flammassa

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI Ohjauksen ja opiskelijahyvinvoinnin kehittdmisprojekti 08/03/2023 11



o I

J ." kL ﬁ‘ | ’!

Tiprg
! ! i
Ay, 17
HELSINGIN YLIOPISTO

HELSINGFORS UNIVERSITET

UNIVERSITY OF HELSINKI Ohjauksen ja opiskelijahyvinvoinnin kehittdmisprojekti 08/03/2023 1%



IDEOITA KOULUTUSOHJELMAN OHJAUKSEN
KEHITTAMISEEN

. . . » Miten opiskelijalle kerrotaan ohjauksesta esim. koulutusohjelmasi sivuilla tai orientaatiossa?
Ohjau ksen suunnittelu ja Viestitaanko opiskelijan tarpeista lahtien vai organisaatiolahtdisesti?

viestinté OpISkellj aléht('jisesti » Tietddko opiskelija kaytanndssa, missa asioissa voi ottaa yhteyttd esim. HOPS-ohjaajaan?

TI IvViim paa yhtGIStyOta * Tunnetko opiskelijaa ohjaavat ja neuvovat tahot esim. omalla kampuksellasi?

OpiSkel IJ aa tu keVien + Opettaja voi kayttaa apuna eteenpain ohjaamisessa ohjauskompassia:
. e u NI https://teaching.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/ohjauskompassi-opettajalle
toimijoiden valilla

Opettajalle selkea tyonkuva
ja perehdytys | OP S Keskustellaanko ohjauksesta ja sen kehittdmisesta koulutusohjelman joryssa ja opettajien kesken”

* Vinkkaa eteenpéain ohjaavan opettajan perehdytyskurssista

ohjaukseen
Monipuo”semmat tukimuodot - Huomioidaanko opiskelijoiden erilaiset tarpeet ja elamantilanteet?
: P » Esim. rynmamuotoisen HOPS-ohjauksen kokeilu, paivystysmuotoista ohjausta/neuvontaa
VaStaa_m aan OpISk_eI_UOIden kasvokkain tai etana
er||a|3||n tarpe|5||n + Kohdennettu tuen tarjoaminen osaksi koulutusohjelman opintojen seurantaa esim. kerran vuodessa
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https://teaching.helsinki.fi/ohjeet/artikkeli/ohjauskompassi-opettajalle

YHTEYSTIEDOT

Mari Rasanen
Projektipaallikko
Ohjausyhteistyon palvelut
mari.rasanen@ helsinki.fi

Eric Carver

Asiantuntija

Opetuksen strategiset palvelut
eric.carver@helsinki.fi
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Kuva: Opiskelijaviestinta
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