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Lahisuhdevakivallasta kysyminen =
puuttuminen

Puuttuminen on prosessi, joka sisaltaa koko
hoitoketjun toiminnat (STM:n suositukset 2008)

Kysyminen on puuttumisen alku

Kysyminen mahdollistaa tunnistamisen ja
puuttumisen

Puuttumisen / intervention malleja: systemaattinen
kysyminen (aitiys- ja lastenneuvolat) ja kliiniset
menettelytavat/ proseduurit (esim. “Malmin malli”
paivystystoiminnassa)



Terveydenhuollon ammattilaisten
rooliin kuuluu

Vakivallan tunnistaminen
Vakivallan puheeksi ottaminen
Uhrin haastatteleminen, tukeminen ja ohjaus

Vakivallan uusiutumisen arvioiminen
(riskinarviointi) ja turvasuunnittelu

_apsista kysyminen ja keskusteleminen
Lapsen kanssa keskusteleminen
_Lastensuojeluilmoituksen tekeminen

Koordinoitu yhteistyd muiden ammattilaisten
Kanssa




Kysyminen osana terveydenhuollon toimipaikan
sovittua tydskentelytapaa

= Voidaan kayttaa erilaisia kysymisen apuvalineina
= kysymyssarjaa (aitiys- ja lastenneuvolat)
= muistikorttia (Etela-Suomen aluehallintovirasto, AVI)

e Tyontekijat koulutetaan kayttamaan apuvalinetta oikealla
tavalla

* Tydntekijat koulutetaan kysymaan oikealla tavalla,
apuvaline helpottaa

* QOikea tapa = turvallinen, kunnioittava, herkka asiakkaan
tilanteelle, oma-aloitteinen

e Systemaattinen kysyminen vs. sattumanvarainen
kysyminen



Kysymisen menetelmista:
systemaattinen kysyminen

Kysytaan kaikilta asiakkailta tietyissa th:n palveluissa
(esim. tyoterveyshuollossa terveystarkastuksen
vhteydessa, ehkaisyneuvonnassa)

Kaytetaan strukturoitua instrumenttia

Instrumenttia kaytetaan systemaattisesti: Jos kysytaan
vain epailtdessa vakivaltaa / tyontekijalla on huoli, ei
ole "rutiini”kysymista
Voidaan tehda haastatellen kasvotusten tai asiakas itse
vastaa kirjalliseen/tietokoneohjattuun kyselyyn

Mya0s itse vastattuihin kyselyihin yhdistettava
haastattelu ja keskustelu



Fyysisten oireiden mukainen
tunnistaminen

* Pahoinpideltyjen naisten vammat sijaitsevat
vleisimmin kasvoissa, kaulassa, ylavartalossa,
rinnoissa ja vatsassa (Campbell 2002, Campbell et al.
2002) ; myos paan vammat yleisia (Soderholm A-L
2006)

e Vakivallan seurauksena voi myos kehittya
kokemusten somatisointia (esim. vatsakipu,
paansarky)

e Seksuaalisen vakivallan seurauksena voi olla ei-
toivottu raskaus, seksiteitse valittyvia sairauksia,
gynekologisia vammoja, muita useammin
synnytyspelkoa



Vakivallasta kertovia merkkeja
neuvolassa (1/3)

nainen saapuu aitiysneuvolan palvelujen piiriin
normaalia myohemmassa raskauden vaiheessa

raskaana oleva on nuori tai teini-ikainen
raskaus on suunnittelematon ja/tai ei-toivottu
nainen on vastaanotolla kiireinen ja hatainen
han peruu/unohtaa varaamiaan aikoja
ulkomuoto on hoitamaton

asiakkaan ja perheen elamaa luonnehtii
sosiaalinen eristyneisyys: vahan kontakteja
sukulaisiin, ystaviin



Vakivallasta kertovia merkkeja
neuvolassa (2/3)

asiakas valittaa artyneisyydesta, karsimattomyydesta ja
vasymyksesta (liittyen esimerkiksi
astenhoitotilanteisiin)

nan tupakoi tai se on lisaantynyt

nan kayttaa alkoholia tai se on lisaantynyt

nan kayttaa huumeita

nan kayttaa uni-, masennus- tai rauhoittavia ladkkeita

asiakkaalla on psykosomaattisia oireita: erilaisia kipuja,
unettomuutta, painajaisia, sydmishairioita,
epatavallisia painon muutoksia

nainen kokee synnytyspelkoa




Vakivallasta kertovia merkkeja
neuvolassa (3/3)

nainen kayttaytyy paniikinomaisesti synnytyksessa

asiakkaan kayttaytymisessa tapahtuu muutos puolison
ollessa lasna

mies kayttaytyy vastaanottotilanteessa ylihuolehtivasti,
aliarvioivasti, artyneesti tai suhtautuu tai kayttaytyy
karsimattomasti naista ja/tai lapsia kohtaan

mies on tiiviisti mukana vastaanotolla eika halua jattaa
naista hetkeksikaan yksin

nainen ja/tai mies kieltaytyy tarjotusta
hoidosta/palveluista



Hyva muistaa

* On tarkeaa tietaa, etta ei mikaan yksittainen

oire tai kayttaytymisen piirre voi olla
merkkina, etta asiakas on vakivallan uhri

 Joillakin on paljon erilaisia oireita tai
“merkkeja”; joillakin ei minkaanlaisia



Kun kysyt (1/3)

Kerro, etta kysyminen on tydtapa: kaikilta
asiakkailta kysytaan

Uhrin ja lasten turvallisuus: Kysy vakivallasta aina
kahden kesken ilman asiakkaan kumppania,
siskoja, tyttaria, ystavia jne

Kohdista koko huomiosi asiakkaaseen
(katsekontakti on tarkea). Valta paperitoiden
tekemista/tietokoneella tyoskentelya
samanaikaisesti

Luottamussuhde auttaa asiakasta ilmaisemaan
avoimemmin parisuhteen vaikeitakin asioita



Kun kysyt (2/3)

Osoita ymmartavaisella ja hyvaksyvalla
asenteellasi, etta kunnioitat asiakasta: kysy
suoraan ystavalliseen ja lampimaan savyyn

Valta jarkytyksen osoittamista, kun asiakas tuo
esiin kokemansa vakivallan: yllatyksesi
osoittaminen voi lisata asiakkaan tunnetta, etta
han on eristetty ja ainoa, joka kokee vakivaltaa

Uhrin ja lasten oikeusturva: Kerro uhrille
selkeasti, etta vakivalta on rikos

Jos asiakas on kuulo/ndakévammainen, kysy miten
han kuulisi/nakisi sinut parhaiten



Kun kysyt (3/3)

Al3 katso |api sormien vammaisia asiakkaita. Heill3 on
suurempi riski joutua fyysisen ja seksuaalisen vakivallan

uhriksi
Vaikuta naisen uskomuksiin vakivallasta:

— mustasukkaisuus/vakivalta, alkoholi/paihtymys, riidat, oma
kayttaytyminen

Anna uhrille tietoa vakivallasta, esim. sen yleisyydesta

Keskustele naisen kanssa hanen voimavaroistaan ja
vaihtoehdoistaan vahvistaaksesi hanen voimaantumistaan

Etsi yhdessa hanen kanssaan hanelle parhaiten sopivia
palveluja

Jata "ovi avoimeksi”, jotta han voi palata luoksesi ja
puhumaan kanssasi



Kysy parisuhteesta

* Ns. kontrolloiva kayttaytyminen on
vakivaltaisissa suhteissa yleista

 Se ilmenee mm. mustasukkaisuutena,
sukulaisten ja ystavien tapaamisen
estamisena, liikkumisen kontrollointina,
tyohonmenon/koulutukseen menemisen
estamisena, taloudellisena kontrollina,
noyryyttamisena ja lannistamisena.
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