HELSINGIN YLIOPISTO
KOULUTUS- JA KEHITTAMISKESKUS PALMENIA

Netti & sosiaalinen media viestinnan ja liiketoiminnan edistdjina -
verkoston ensimmainen ryhma kaynnistyy 30.5.2012

Kevadn ensimmadinen yritysverkostotapaaminen jarjestetaan keskiviikkona 30.5. klo 10-12
Lahden Tietoportissa, Empiria-luokassa. Ensimmaisessa tapaamisessa pureudutaan yritysten
viestintdstrategiaan, erityisesti verkkoviestinnan rooliin yrityksen viestinnassa ja
liiketoiminnassa. Kokoontumisessa esitelldan eri tydpajojen sisaltoa ja sovitaan aikataulut ja
muut kaytdnnon asiat. Yritykset saavat lisdksi tilaisuuden uusien verkostojen luomiseen ja
ideoiden jakamiseen yhdessa. Ty0pajan vetdjana toimii verkkoviestinndn professori Janne
Matikainen.

Miten tyopajat valitaan?

Yritykset voivat valita itselleen aloitustydpajan lisdksi nelja tyopajaa. Yrityskohtaiset
suositukset on lahetetty sdahkopostitse. Halutessaan yritys voi vaihtaa yhden yhteisen
tyopajakerran organisaatiokohtaiseen raataloityyn tyoskentelykertaan. Jokainen tyépaja
kestdd maksimissaan kaksi tuntia.

Ensimmainen, aloitustydpaja jarjestetddn Helsingin yliopiston, Koulutus- ja kehittamiskeskus
Palmeniassa, Tietoportti, 3. kerros. Osoite Saimaankatu 11, Lahti.

Autolla matkustaville ohjeistetaan parkkeeraamaan Laaksokadun maksulliselle parkkialueelle, josta
on lyhyt matka Tietoportiin.

KEVAAN OHJELMA

Ke 30.5. klo 10-12 Aloitustyopaja, verkkoviestinta yrityksen liiketoiminnan
edistijdna
Paikka: Tietoportti, Empiria-luokka.

Tyopajakuvaus: Pureudutaan yritysten viestintdstrategiaan, erityisesti verkkoviestinnan
rooliin yrityksen viestinndssa ja liiketoiminnassa. Kokoontumisessa esitellddn eri tyopajojen
sisdlt6a ja sovitaan aikataulut ja muut kdytdnnon asiat. Yritykset saavat lisdksi tilaisuuden
uusien verkostojen luomiseen ja ideoiden jakamiseen yhdessa. Tydpajan vetdjana toimii
verkkoviestinnan professori Janne Matikainen

Ma 11.6.klo 13-15 Internetsivuista yrityksen kdyntikortti ja tirked viestinnin
viline -ty6paja
Paikka: Tietoportti, Empiria-luokka



Tyopajakuvaus: Suurin osa sidosryhmistasi vierailee yrityksesi kotisivuilla. Ensivaikutelma on
aina tarked, joten siihen kannattaa panostaa! Tydpaja sisdltda ohjeita ja nakemyksia
sisdllontuotantoon, visuaalisuuteen, verkkosivujen uudistamiseen ja tilauskaytantoihin.
TyoOpajassa opitaan, miten teet nettisivuistasi selkedt, mutta informaatiorikkaat? Tydpajassa
opitaan myo0s, miten ja millaista sisdltoa yrityksesi kannatta verkkoon tuottaa tehokkaan ja
selkedn viestinndn mahdollistamiseksi.

Syksyn tapaamiset:

Ke 29.8. klo 10-12 Syksylla aloittavien yritysten ensimmdainen kokoontuminen
Paikka: Tietoportti, Empiria-luokka
Tyopajan teema sovitaan ensimmadisella tapaamiskerralla.

MUIDEN TYOPAJOJEN AIHEET VALITAAN SEURAAVASTA LISTASTA:

Tapaamisajankohdat ja —paikat sovitaan ensimmaiselld tapaamiskerralla.

Sosiaalinen media 1 -tyopaja

Tyopajakuvaus: Millaisia tyokaluja sosiaalisessa mediassa on, ja miten niitd voi hy6dyntaa
yrityksen toiminnassa? Keskitytddn somen tuomiin hyotyihin, kuten viestinnan
tehostamiseen. Millainen on hyva meili, tiedote ja yritysblogi tai Facebook-sivu.

Sosiaalisen median kidytannot ja etiketit. Esimerkkeja onnistuneista yritys-caseista ja ohjeita
sosiaalisen median kédyttoon ja paivitykseen.

Markkinointi ja mainonta sosiaalisessa mediassa -tyopaja

Kuvaus: Millaiset keinot ovat tehokkaimpia uusien asiakkaiden haalimiseksi? Miten yrityksesi
nakyy tehokkaasti ja kiinnostavasti netissa ja sosiaalisessa mediassa. Hakukoneoptimointia,
kohdemarkkinointia, suositusten potentiaalia ja paljon muuta.

Verkkokauppa kuntoon -tyépaja
Kuvaus: Kuuluko verkkokauppa yrityksesi liiketoimintaan? Alan asiantuntija kertoo,
millainen verkkokauppa on kayttdjaystavallinen, selkea ja turvallinen.

Intranet yrityksen sisdisessd viestinnassa -tyopaja

Kuvaus: Intranet on tarkea viestinnan valine jokaisessa tyoyhteis0ssa, etenkin jos tyontekijat
lilkkuvat paljon ja ovat poissa toimistolta. Sujuva viestien kulkeminen yrityksessa tehostaa
yrityksen toimintaa, ehkaisee vaarinkasityksia ja turhaa tyota seka nostaa tyontekijoiden
viihtyvyytta.

Sosiaalinen media 2 -tyopaja

Kuvaus: Ohjeita, esimerkkeja, kiytannon vinkkeja sosiaalisen median edistykselliseen
kayttoon. TyOpajassa syvennytddn vield tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin sosiaalisen
median tyodkaluihin ja suosituimpiin palveluihin. Nay ja tule ndhdyksi!



Netti ja sosiaalinen media viestinnan ja liiketoiminnan edistdjana -verkosto on osa
Verkkoviestinnan professuuri -hanketta, joka paattyy 31.8.2013

Sopimusasiat:

Kunkin yrityksen kanssa tehddan sopimus. Sopimusluonnos ldhetetaan

katsottavaksi lahipdivind. Kukin yritys maksaa Verkkoviestinnan professuurihankkeeseen
osallistumismaksua (keskisuuret yritykset 1500 euroa ja pienet alle 5

hengen yritykset 500 euroa), jolla yritys saa viiden kerran tyopajat a 2 tuntia

ja vuosittaisen seminaarin sekd mahdollisuuden osallistua Palmenian Lahden
alueyksikon toteuttamaan viestinnan koulutukseen 10% alennuksella kurssin
osallistumismaksusta. Tyopajoihin voi osallistua 1-15 henkil6a/yritys.

Tervetuloa kehittamaan yrityksesi verkkoviestintaa!

Yhteyshenkilot:

Hanna Paivarinta, suunnittelija, hanna.paivarinta(at)helsinki.fi, puh. 050-3185316
Janne Matikainen, verkkoviestinnadn professori, janne.matikainen(at)helsinki.fi
Minna-Maija Salomaa, kehittdmispaallikkd, minna-maija.salomaa(at)helsinki.



