HELSINGIN YLIOPISTO

Netti & sosiaalinen media viestinnan ja liiketoiminnan edistajina
-verkosto jatkuu syksylla 2012

Netin ja sosiaalisen median tyokaluihin ja kayttotapoihin tutustutaan todenteolla syksylla alkavissa
tybpajoissa.

Syksylla aloittavat yritykset kokoontuvat keskiviikkona 29.8. klo 9.00-10.30 Lahden Tietoportissa,
Empiria -luokassa, Saimaankatu 11. Ensimmaisen kokoontumisen jalkeen paiva jatkuu syksyn
ensimmaisellda tydpajalla klo 10.30-12.00, aiheena sosiaalinen media 1. Tydpajakuvaukset alla
olevassa ohjelmassa.

SYKSYN OHJELMA
Keskiviikko 29.8. klo 09.00-10.30

Aloitustyopaja, verkkoviestinta yrityksen liiketoiminnan edistajana
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Pureudutaan yritysten viestintastrategiaan, erityisesti verkkoviestinnan
rooliin yrityksen viestinnassa ja liikketoiminnassa. Kokoontumisessa esitellaan eri tydpajojen
sisaltéa ja sovitaan aikataulut ja muut kdytanndn asiat. Yritykset saavat lisdksi tilaisuuden
uusien verkostojen luomiseen ja ideoiden jakamiseen yhdessa. Tyopajan vetajana toimii
verkkoviestinnan tutkija VTT Janne Matikainen

Keskiviikko 29.8. klo 10.30-12.00

Sosiaalinen media 1
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Millaisia tyOkaluja sosiaalisessa mediassa on ja miten niita voi hyédyntaa
yrityksen toiminnassa? Keskitytddn somen tuomiin hyétyihin, kuten viestinnan tehostamiseen.
Millainen on hyva yritysblogi tai Facebook-sivu? Sosiaalisen median kaytannét ja etiketit.
Esimerkkeja onnistuneista yritys-caseista ja ohjeita sosiaalisen median kayttddn ja
paivitykseen. TyOpajan vetdjana VTM Hanna Paivarinta.



SYKSYN TYOPAJOJEN MUUT AIHEET VOI VALITA SEURAAVASTA LISTASTA:
Keskiviikko 12.9. klo 10.00-12.00

Markkinointi ja mainonta sosiaalisessa mediassa
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Millaiset keinot ovat tehokkaimpia uusien asiakkaiden haalimiseksi?
Miten yrityksesi nakyy tehokkaasti ja kiinnostavasti netissa ja sosiaalisessa mediassa.
Hakukoneoptimointia, kohdemarkkinointia, suositusten potentiaalia ja paljon muuta.
Alustajana some-markkinoinnin asiantuntija (tarkentuu myéhemmin).Ty6pajan vetajana
toimii verkkoviestinnan tutkija VTT Janne Matikainen

Keskiviikko 12.9. klo 12.00-13.30

Kampanjamarkkinointi sosiaalisessa mediassa
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Miten saada sana kiertamaan uudesta kampanjasta sosiaalisessa
mediassa? Markkinointia ja tiedottamista, somen valineiden hyédyntamista
kampanjamarkkinoinnissa avaa Arto Sivonen suunnittelutoimisto Mandagista.
Tybpajan vetdjana toimii verkkoviestinnan tutkija VTT Janne Matikainen

Keskiviikko 19.9. klo 10.00-12.00

Sosiaalinen media 2
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Ohjeita, esimerkkeja, kdytannon vinkkeja sosiaalisen median
edistykselliseen kayttoon. Tyopajassa syvennytaan viela tarkemmin ja yksityiskohtaisemmin
sosiaalisen median tyokaluihin ja suosituimpiin palveluihin. Nay ja tule nahdyksi! Alustajana
some-asiantuntija (tarkentuu myédhemmin).TyOpajan vetajana toimii verkkoviestinnan tutkija
VTT Janne Matikainen

Torstai 4.10. klo 10.00-12.00

Intranet yrityksen sisdisessa viestinnassa —tyopaja
Paikka: Tietoportti, Saimaankatu 11, 3. kerros, Empiria-luokka

Tyopajakuvaus: Intranet on tarkea viestinnan valine jokaisessa tydyhteisdssa, etenkin jos
tyontekijat likkuvat paljon ja ovat poissa toimistolta. Sujuva viestien kulkeminen yrityksessa
tehostaa yrityksen toimintaa, ehkaisee vaarinkasityksia ja turhaa tyéta seka nostaa
tyontekijoiden viihtyvyytta. Alustajana asiantuntija (tarkentuu myéhemmin). Tydpajan vetajana
toimii verkkoviestinnan tutkija VTT Janne Matikainen



Mahdollisia muita aiheita, jotka tarkentuvat syksyn aikana mikali yrityksilla on kiinnostusta:
Verkkokauppa kuntoon

Tydpajakuvaus: Kuuluko verkkokauppa yrityksesi liketoimintaan? Alan asiantuntija kertoo,
millainen verkkokauppa on kayttajaystavallinen, selkea ja turvallinen.

Internetsivuista yrityksen kayntikortti ja tarkea viestinnan viline -tyopaja
Tydpajakuvaus: Suurin osa sidosryhmistasi vierailee yrityksesi kotisivuilla. Ensivaikutelma
on aina tarked, joten siihen kannattaa panostaa! TyOpaja sisaltdd ohjeita ja ndkemyksia
sisallontuotantoon, visuaalisuuteen, verkkosivujen uudistamiseen ja tilauskaytantoihin.
TyOpajassa opitaan, miten teet nettisivuistasi selkeat, mutta informaatiorikkaat? Tydpajassa
opitaan myds, miten ja millaista sisaltda yrityksesi kannatta verkkoon tuottaa tehokkaan ja
selkedn viestinnan mahdollistamiseksi.

Miten tyopajat valitaan?
Yritykset voivat valita itselleen aloitustydpajan lisaksi nelja tydpajaa. Halutessaan yritys voi
vaihtaa yhden yhteisen tyOpajakerran organisaatiokohtaiseen raataldityyn tydskentelykertaan.
Jokainen tydpaja kestdd maksimissaan kaksi tuntia.

Netti ja sosiaalinen media viestinnan ja liiketoiminnan edistajana -verkosto on osa Verkkoviestinnan
professuuri -hanketta.

Tervetuloa kehittamaan yrityksesi verkkoviestintaa!
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